Politica AML in vigoare de la 1
aprilie 2025

General

1. Functionarea sistemului de plata GoPay este guvernata de aceasta politica
AML, impreuna cu Termenii de utilizare ai contului si alte politici. Politica AML
reglementeaza modul in care prevenim legalizarea produselor din activitati
infractionale si finantarea terorismului.

2. Definitiile utilizate n aceasta Politica AML au intelesul definit in Termenii de
utilizare ai contului, cu exceptia cazului in care se specifica altfel in mod
expres.

De ce identificam

1. Suntem o institutie financiara supusa prevederilor Legii cehe nr. 253/2008,
care prevede anumite masuri impotriva legalizarii produselor din activitati
infractionale si finantarea terorismului, cu modificarile ulterioare (denumita in
continuare "Legea").

2. 1n conformitate cu legea, ludm masuri impotriva legalizarii produselor din
activitati infractionale si finantarea terorismului. indeplinim obligatiile prevazute
de reglementarile legale in acest domeniu pentru a preveni utilizarea abuziva
a sistemului financiar pentru legalizarea produselor din activitati infractionale si
finantarea terorismului si pentru a stabili conditiile de detectare a unor astfel
de comportamente.

3. Legea ne obliga sa indeplinim obligatiile in relatia cu clientii. Obligatiile de mai
sus includ in special efectuarea identificarii clientilor (S. 7 din Lege) si
efectuarea diligentei Clientilor in cazurile prevazute de Lege (S. 9 din lege).

Cand identificam

1. Vavom efectua identificarea cel mai tarziu daca este clar ca valoarea afacerii
depaseste 1000 EUR. De asemenea, efectuam identificarea dumneavoastra
in alte cazuri, daca este stipulat de lege sau daca utilizati contul GoPay in
scopuri comerciale.

Cum identificam

1. ldentificarea se realizeaza intr-unul dintre urmatoarele moduri:

1. Cu prezenta ta fizica; Inregistram si verificam datele de identificare
din cartea dumneavoastra de identitate. Totodata, verificdm daca



aspectul dumneavoastra corespunde fotografiei de pe cartea de
identitate;

2. Fara prezenta dumneavoastra fizica, cu conditia ca prima plata sa
se efectueze printr-un cont bancar pastrat pe numele
dumneavoastra si sa prezentati in acelasi timp o copie a
documentelor dumneavoastra de identitate in format electronic;

3. Fara prezenta dumneavoastra fizica daca depuneti un act public
de identificare.

Cum prevenim frauda

1.

Aplicam un sistem de control si un sistem de management antifrauda
impreuna cu linii directoare interne al caror scop este de a preveni legalizarea
produselor din activitati infractionale si finantarea terorismului. In conformitate
cu aceasta, folosim managementul riscului al carui scop este de a preveni
riscul utilizarii abuzive a sistemului de plata GoPay pentru tranzactii
frauduloase sau alte activitati ilegale. Liniile directoare interne sunt transmise
spre inspectie Ministerului de Finante al Republicii Cehe.

. Inainte de efectuarea fiecarei tranzactii, efectudm o evaluare analitici a

riscurilor pe baza informatiilor despre dumneavoastra sau a informatiilor
furnizate de terti. Ne rezervam dreptul de a refuza sa efectuam o astfel de
tranzactie dupa evaluarea gradului de risc potential.

Efectuam evaluari automate ale fluxurilor financiare suspecte si raportam in
mod regulat persoanelor relevante si diviziilor de due diligence din cadrul
companiei noastre, precum si autoritatilor publice, cum ar fi Ministerul de
Finante al Republicii Cehe.

Analizam in mod regulat amenintarile de noi riscuri la care adaptam
configuratia intregului sistem si comportamentul acestuia.

Va putem cere sa va identificati din nou pentru a verifica corectitudinea
identificarii efectuate initial.

Verificam periodic daca activitatile si gama de produse oferite pe site-ul web
prin care oferiti sau efectuati vanzarea de bunuri sau oferiti sau furnizati
serviciile dvs. corespund activitatii si gamei de produse pe care ni le-ati
declarat. Facem in mod regulat cumparaturi misterioase de bunuri si servicii
pentru a verifica daca activitatile dumneavoastra sunt in conformitate cu
contractul.

Dispozitii finale

1.

Avem dreptul sa modificam unilateral Politica AML in conformitate cu regulile
si termenii stabiliti in acest articol. Acceptati dreptul de mai sus.

. Daca modificam Politica AML, suntem obligati sa notificam in prealabil toti

utilizatorii inregistrati ai sistemului de plata GoPay cu privire la aceasta
modificare prin e-mail care contine un link catre noua AML.



3. Politica AML este emisa in format electronic si este disponibila pe site-ul
nostru.

4. Politica AML intra in vigoare de la 1 aprilie 2025.
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